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Procuradoria Geral
LEI COMPLEMENTAR N° 177, DE 19 DE ABRIL DE 2023.

“DISPOE SOBRE A CRIACAO DE CARGOS NA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA
DO PODER EXECUTIVO DE SIDROLANDIA/MS, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS”.

A Prefeita Municipal de Sidrolandia, Estado de Mato Grosso do Sul , no uso
de suas atribuicoes legais que Ihe sdo conferidas pela Lei Organica do Municipio, faz
saber que a Camara Municipal aprovou e ela sanciona a seguinte Lei:

Art. 12 Cria os cargos comissionados de Coordenador Executivo do Procon,
Assessor Juridico de Protecao e Defesa do Consumidor e Agente de Atendimento e
Orientacao ao Consumidor, constantes no Anexo | desta Lei Complementar,
vinculados ao PROCON Municipal, instituido pela Lei Complementar n.2 175/2023.

Art. 22 Estabelece as atribuicdes dos cargos de Coordenador Executivo do Procon,
Assessor Juridico de Protecao e Defesa do Consumidor e Agente de Atendimento e
Orientacao ao Consumidor, constantes no Anexo Il desta Lei Complementar.

Art. 32 Os cargos e atribuicbes criadas por esta Lei Complementar, farao parte dos
quadros de servidores do Municipio de Sidrolandia.

Art. 42 Os simbolos utilizados como referéncia salarial sao os previstos no Anexo V
da Lei Complementar n. 68/2011 e suas respectivas alteracoes.

Art. 52 As despesas decorrentes da aplicacao desta Lei, correrao por conta das
dotacbes orcamentarias previstas no Orcamento Anual da Prefeitura Municipal de
Sidrolandia.

Art. 62 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao, revogadas as
disposicdes em contrario.

Gabinete da Prefeita Municipal , 19 de Abril de 2023.
VANDA CRISTINA CAMILO
Prefeita Municipal
ANEXO I

LEI COMPLEMENTAR N.2 177 DE 9 DE ABRIL DE 2023

) A CARGA N2 DE
SIMBOLO CARGO ESCOLARIDADE E EXIGENCIAS | HORARIA VA_GAS
SEMANAL
CCDS 04 Coordenador Conhecimento e Capacidade 40 horas 1
Executivo do Pdblica Comprovada, Conduta




PROCON llibada, e Nivel Superior Completo.

Assessor Juridico de

Conhecimento e Capacidade
Pdblica Comprovada, Conduta

CCDS 04 | Protegao e D.efesa llibada, Curso Superior Completo 40 horas 2
do Consumidor L s
em Direito com Inscricao na OAB.
Agente de Conhecimento e Capacidade
Atendimento e Pdblica Comprovada, Conduta
CCDs 08 Orientacao ao llibada, Curso Superior Completo 40 horas 2
Consumidor em Direito.
Gabinete da Prefeita Municipal , 19 de Abril de 2023.
VANDA CRISTINA CAMILO
Prefeita Municipal
ANEXO II
LEI COMPLEMENTAR N.2 177 DE 9 DE ABRIL DE 2023
CARGO ATRIBUICOES
Coordenar a politica municipal de defesa do consumidor; Promover
procedimento administrativo, como instancia de instrucao e julgamento no
ambito de sua competéncia, dentro das regras fixadas pela legislacao em
vigor; Aplicar as sancdes administrativas previstas na legislacao de defesa
do consumidor; Receber, assinar, avaliar e encaminhar consultas,
Coordenador P ~ ) .
. denuncias ou sugestdes apresentadas por entidades representativas ou
Executivo do uridi de direi i ivado: Inf o
Procon pessoas juridicas de direito publico ou privado; Informar, conscientizar e
motivar o consumidor através dos meios de comunicacao; Desenvolver
palestras, campanhas, feiras, debates e outras atividades correlatas;
Expedir notificacbes aos fornecedores para que, sob pena de
desobediéncia, prestem informacbdes sobre questdes de interesse do
consumidor; e Executar outras atividades correlatas
Assessor Promover reunides de conciliacbes entre consumidor e fornecedor;
Juridico de  |[Executar as atividades com os mais elevados padrées de competéncia,
Protecdo e |integridade profissional e ética; Prestar os esclarecimentos que forem
Defesa do |solicitados, cujas reclamacdoes ou orientacbes se obriga a atender

Consumidor

prontamente; Elaboracao de pareceres; Elaborar minutas, contratos,
convénio e demais documentos de interesse do PROCON Municipal;
Participar das reunides com o Coordenador Executivo do PROCON; Manter
informacodes atualizadas sobre reclamacdes do consumidor; Registrar as
denuncias no Sistema Nacional de Informacdes de Defesa do Consumidor -
SINDEC e tomar medidas para soluciond-las; Instaurar procedimento
administrativo em face de qualquer noticia de lesao ou ameaca de lesao a
direito do consumidor; Promover junto a policia a instauracao de inquérito
para apreciacao de delito contra os consumidores, nos termos da lei;
Comunicar solucao da dendncia ao consumidor; Acompanhar as
reclamacdes encaminhadas a Defensoria Publica, ao Ministério PuUblico e
aos Juizados Especiais; Atendimento habil nas demandas apresentadas,
com a emissao do respectivo parecer juridico, em conformidade com a




natureza da consulta; Executar outras atividades correlatas.

Agente de
Atendimento e
Orientacao ao

Consumidor

Manter atualizado o cadastro de reclamacdes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servicos; Orientar e instruir os atendentes do
PROCON Municipal prestar aos consumidores orientagao permanente sobre
0s seus direitos e garantias Recepcionar, atender, prestar informacdes e
orientar o consumidor; Analisar, instruir, solucionando ou propondo
solucbes para as reclamacdes, consultas ou denudncias; orientar os
consumidores e fornecedores sobre os seus direitos, deveres e
prerrogativas; monitorar informacdes; Executar outras atividades
correlatas.

Gabinete da Prefeita Municipal , 19 de Abril de 2023.
VANDA CRISTINA CAMILO
Prefeita Municipal
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